
STARTS（スターツ）／世達志不動産投資顧問（上海）有限公司

2020/02/17　NO1

新型肺炎（コロナウイルス）に対する各アパートの対応・規制について
※2020年2月17日時点での情報になります。今後の規制内容が変更になる可能性もございます。

　→一部の公寓については2/16時点の情報収集ができておりません。情報更新日ご確認ください。

※公寓担当者にヒアリングした結果になり、すべての規制を網羅できていない部分もございます。気がかりな点がございましたら弊社までお問い合わせください。

「〇」：該当する項目に、規制がある。

「※」：該当する項目、一部規制がある。詳細は備考に記載

「 - 」：該当する項目に、規制はない。

エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

1 CBD 新城国际 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

帰京者は帰京後、14日間の自主的に在宅隔離を推

奨する。マンション側は強制隔離を要求する権利

がなくて、強制できない。

帰京者は北京に帰ってきたら、まずはフロントで

登録、マンション側が地域コミュニティーに報告

する

ネット注文、お部屋まで送るのは可能

可 可 可 可 可 可 - -

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  無

感染者接触者　隔離／ 無

室内清掃／継続（清掃スタッフが体温検査、登記必須）

その他サービス／無し

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

宅配業者立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

2 CBD 辉盛阁国际公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を強く推薦。

公寓は強制隔離を要求する権利がないだが、何か

問題が発生したら、入居者は法的責任を負う。

14日以降の帰京者は100％対象になる。14日以前、

すでに帰京している入京者にも推薦。

お部屋を出るのは避けるように推薦。

生活用品はネット注文後、安全対策部門を経由

で、お部屋の入り口まで届ける。帰京後、まずフ

ロントに体温検査と渡航先の情報を登記必要。帰

京してから3日以内、清掃のサービスを一時中止、

3日後体温が正常だと判明できてから清掃が手配可

能になる。

可 可 可 可 ※ ※ - ※

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  無

感染者接触者　隔離／ 無

室内清掃／継続

その他サービス／ジムプール閉鎖、2階の共有スペースは全部閉鎖

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

宅配業者立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／禁止（2月17以降可能）

新規入居の受け入れ／禁止（2月17日以降可能）

3 CBD 千禧公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

強制に近い。

通知内容：通知日より（2020/2/15）すべての帰京

者は帰京後、14日間の滞在または集中観察をしな

ければならない。在宅観察、集中観察などの防止

措置の受け入れを拒否し、法律に基づいて責任を

追究する。帰京する前に、在京の職場や居住する

地域（村）に前もって報告しなければならない。

2/14以前に帰京した方は強制ではないが、自主隔

離を推奨する。

お部屋から出してもらえません。

タオルシーツ交換は、交換分をお部屋の前に届け

てくれる。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

毎日の体温観察と管理を実施するかどうかは検討

中。

不可 不可 可 可 可 可 - ※

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（公安に報告、公安の判断次第14日隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（所属公安に報告、公安の判断次第14日隔離）

室内清掃／継続

その他サービス／ジムプール、キッズルームを閉鎖

来訪者立ち入り／不可

宅配業者立ち入り／不可

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

4 CBD ケリーセンター 2月17日 2月17日 2/14以降に帰京した方

お部屋から外出はしないようにお願いしている

 

北京市からの通達が来たら、それに従わないと行

けないので仕方ないが、お客さんの個人的な理由

については相談できる

お買い物などはデリバリー注文かフロントにはお

願いするか
※ 不可 可 可 可 可 - ※

湖北省渡航者・感染者接触者／14日間隔離（強制と言うよりもお部屋にて隔離待機

をお願いする）

感染者接触者／14日間隔離（強制と言うよりもお部屋にて隔離待機をお願いする）

国外渡航者／隔離  14日自主的に隔離

室内清掃の停止   無　いつもの通り行う

その他サービス停止  ジム、プール閉鎖、利用停止

備考：2月5日より毎週水曜日に公共場所及びお部屋内の消毒作業をおこなっている

（お客様同意の上消毒をする）

来訪者立ち入り／ 可能 体温検査

宅配業者立ち入り／禁止　門外まで

引っ越し業者の立ち入り／可能　 マスク着用、体温チェック必要

入退去時のスターツ社員／可能　マスク着用、体温チェック必要

新規案内の受け入れ／可能　マスク着用、体温チェック必要

新規入居の受け入れ／可能　マスク着用、体温チェック必要

【お問い合わせ先】※日本語可

世達志不動産投資顧問(上海)有限公司 北京分公司

〒北京市朝阳区西大望路蓝堡国际中心北写字楼701室

Tel: +86-10-8599-7164

担当：山本篤史／166-0151-1382

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入
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エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

5 CBD 京广中心 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方
帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を推薦。何か

問題が発生したら、入居者は法的責任を負う。

お部屋を出るのは避けるように推薦。自主体温検

査を必要。帰京後、まずフロントに体温検査と渡

航先の情報を登記必要。

不可 不可 可 可 可 可 - ※

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（所属公安に報告、14日間強制隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（所属公安に報告、14日強制隔離）

室内清掃／継続

その他サービス／レストランの営業時間を短縮（午後15時まで営業）

来訪者立ち入り／不可

宅配業者立ち入り／不可

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

6 CBD 佳兆业 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方
帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を推薦。何か

問題が発生したら、入居者は法的責任を負う。

お部屋を出るのは避けるように推薦。自主体温検

査を必要。帰京後、まずフロントに体温検査と渡

航先の情報を登記必要。

マンションのレストランより出前のサービスが始

まる(昼食:11時-13時、夕食：18時-20時、ただ、4

時間前事前予約する必要)

可 不可 可 可 可 可 - -

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間自主隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日自主隔離）

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

宅配業者立ち入り／不可

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

7 CBD 国贸世纪公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

強制に近い。

帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を推薦。帰京

する時、在京の職場や居住する地域（村）に前

もって報告しなければならない。

お部屋を出るのは避けるように推薦。すくなくと

も公寓を出ないように推薦。

生活用品はネット注文後、配達されたらフロント

まで届ける。帰京後、まずフロントにカードキー

を更新する必要があり、体温検査と渡航先の情報

を登記必要。

可 可 可 可 不可 可 - -

入居者通達 ／有

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間自主隔離、毎日3回体温報告必要）

感染者接触者　隔離／ 有（14日自主隔離、毎日3回体温報告必要）

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

宅配業者立ち入り／可能（フロントまで届ける）

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／不可

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

8 CBD 世桥国贸公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方 強制ではない。 推薦です。

お部屋を出るのは避けるように推薦。帰京後フロ

ントに登記する必要がある。生活用品はネット注

文後、配達されたらフロントまで届ける。

可 不可 可 可 可 可 - -

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間自主隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日自主隔離）

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

宅配業者立ち入り／不可能（入り口まで届ける）

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／可能（体温検査、登記必要）

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必要）

9 CBD 紫檀万豪 2月17日 2月17日 2/14以降に帰京した方

対象外の方は出入証を持たないと出入りできませ

ん。

強制に近い。

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」との通りに実施する。

お部屋から出してもらえません。

隔離期間中の清掃サービスは停止。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

ホテルの朝食（有料）を利用したい場合、前日の

21時までにフロントへ依頼し、スタッフが当日

take outをし御部屋前まで届けてくれる。

各自毎日体温測定し、フロントへ報告。

不可 不可 ※ ※ ※ ※ - ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（14日間待機）

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／事前相談

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／要相談

新規案内の受け入れ／事前相談

新規入居の受け入れ／事前相談

その他サービス／ジム、プール倶楽部活動停止、朝食あり

10 CBD 财富中心 御金台 2月16日 2月16日 ※

今のところは北京市の新しい公表に基づいた規制

はまだ出てない。分かり次第またご報告する。今

のところは帰京者は帰京後、自主的に14日間の在

宅隔離を推奨する。

食事などはネット注文、入口で受け取る 可 不可 不可 可 可 可 〇 -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  　無し

来訪者立ち入り／可能（登録、体温検査が必要）

宅配業者立ち入り／禁止 （ビルの前かフロントまで）

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否 　可能 　登録、体温検査

新規案内の受け入れ／可能 　登録、体温検査

新規入居の受け入れ／可能 　登録、体温検査
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エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

11 CBD 蓝堡国際公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

原則として帰京者は帰京後、14日間の強制隔離

（強制隔離とはいえ、絶対外出できないそういう

わけではない、例えば週1回ぐらい外出して、買い

物をすればOK）

食事などはネットで注文すれば、南区の正門で受

け取る
可 不可 不可 不可 不可 不可 - -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  　無し

室内清掃の停止 ／無し（今のところは清掃スタッフが進入することできるが、いつ

でも停止される可能性あり）

引っ越し業者の立ち入り／ 禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否  禁止

新規案内の受け入れ／ 禁止

新規入居の受け入れ／ 禁止

12 CBD 華貿公寓 2月17日 2月17日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

帰京者は帰京後、自主的に14日間の在宅隔離を推

奨する
食事などはネット注文、入口で受け取る 可 不可 可 可 可 可 - -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  　無し

引っ越し業者の立ち入り／可能　人数は一人二人ぐらい　登録、体温検査

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可能　人数は一人二人ぐらい  登録、体温検査

新規案内の受け入れ／可能　人数は一人二人ぐらい　登録、体温検査

新規入居の受け入れ／可能　人数は一人二人ぐらい　登録、体温検査

室内清掃の停止 ／無し（今のところは清掃スタッフが進入することできるが、いつ

でも停止される可能性あり）

その他サービス停止 ／無し

13 CBD 世界城   2月16日 2月16日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

帰京者は帰京後、自主的に14日間の在宅隔離を推

奨する。何か問題が発生したら、入居者は法的責

任を負う。

ネット注文、入口かお部屋まで送る 不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 〇

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者、地方から北京に戻る人／7日間自主的に隔離

引っ越し業者の立ち入り／　禁止

退去時のスターツ社員の立ち入り／   禁止

新規案内の受け入れ／　禁止

新規入居の受け入れ／　禁止

室内清掃の停止  ○

その他サービス停止  クラブ閉鎖、ジム、プール利用停止

14 CBD 东恒时代2期 2月16日 2月16日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

帰京者は帰京後、自主的に14日間の在宅隔離を推

奨する
食事などはネット注文、入口で受け取る 可 不可 可 可 可 可 〇 -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  　無し

来訪者立ち入り／可（登録、体温検査が必要）

宅配業者立ち入り／禁止（ビルの前かフロントまで）

引っ越し業者の立ち入り／可能（　登録、体温検査）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可能（　登録、体温検査）

新規案内の受け入れ／可能（　登録、体温検査）

新規入居の受け入れ／可能（　登録、体温検査）

15 CBD 凯德锦绣 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 〇

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止

16 王府井・建国門 万豪行政公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

不可 不可 ※ ※ ※ ※ 〇 〇

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（14日間待機）

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／事前相談

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／要相談

新規案内の受け入れ／事前相談

新規入居の受け入れ／事前相談

室内清掃／週一回

その他サービス／ジム、プール倶楽部活動停止



STARTS（スターツ）／世達志不動産投資顧問（上海）有限公司

2020/02/17　NO1

エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

17 王府井・建国門 丽苑公寓 2月17日 2月17日 2/14以降に帰京した方

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」との通りに実施するが、強制

はできない。

お部屋で自主隔離（強制できない）。

お部屋の清掃サービスは通常通り提供可能、不要

な方でフロントでご連絡。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

各自毎日体温観察をして、異常がある場合にフロ

ントへ連絡ください。

※ 不可 可 可 可 可 - ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／通常通り

その他サービス／ジムプール停止

 来訪者立ち入り／基本は禁止、特別事情の場合に申請，審査が必要

宅配業者立ち入り／禁止、敷地の入口まで

引っ越し業者の立ち入り／可（体温チェック）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／可（体温チェック）

新規案内の受け入れ／可（体温チェック）

新規入居の受け入れ／可

18 王府井・建国門 东方广场 2月16日 - ※ 本日時点で追加の規制無し

■前回までの規制内容

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有

（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（14日間待機）

可 不可 ※ ※ ※ ※ - -

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（14日間待機）

 来訪者立ち入り／可能（体温チェック）

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／事前相談

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／要相談

新規案内の受け入れ／事前相談

新規入居の受け入れ／事前相談

19 王府井・建国門 长富宫公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

強制に近い。

長冨宮マンションは、以上の通告内容に従ってす

べてのマンションの顧客に通知し、通告内容に

従って提示し、実行を監督する。 14日間の在宅醫

療観察期間中、長冨宮マンションは顧客にできる

限りの支援やサービスを提供する。

規制対象は14日以降の帰京者。14日前の帰京者は

14日前の通達する内容の通り。

お部屋から出してもらえません。

タオル交換は、交換分をお部屋の前に届けてくれ

る。生活用品はネット注文後、配達されたらマン

ションスタッフが受け入れして御部屋まで届けて

くれる。

ホテルの朝食を利用したい方（朝食券を持つ方）

が、毎日17時行以降フロントに申し出をして、フ

ロントスタッフがtake outをし御部屋前まで届けて

くれる。

各自毎日朝晩に体温観察をして、異常がある場合

にフロントへ連絡ください。

可 不可 可 可 可 可 ※ ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／リネン交換、ゴミ捨ては継続、その他清掃停止。また隔離期間中は完全

に停止

その他サービス／ジムプールクラブ運営停止

来訪者立ち入り／可（体温と血氧饱和度チェック必要）

宅配業者立ち入り／禁止、建物入口まで

引っ越し業者の立ち入り／可（体温と血氧饱和度チェック必要）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可（体温と血氧饱和度チェック必要）

新規案内の受け入れ／可（事前予約）

新規入居の受け入れ／可（体温と血氧饱和度チェック必要）

20 王府井・建国門 齐家园外交公寓 2月17日 2月17日 2/14以降に帰京した方

14日前に通達する内容の通り、隔離を強制できな

いが推奨する。

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」の通りに実施する。

2020/2/14以降の帰京者は帰京後、14日間の滞在

または集中観察をしなければならない。在宅観

察、集中観察などの防止措置の受け入れを拒否

し、法律に基づいて責任を追究する。帰京する前

に、在京の職場や居住する地域（村）に前もって

報告しなければならない

各自は通告の通りに対応してもらう。 ※ 不可 可 可 可 可 〇 ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／停止

その他サービス／ジム運営停止

宅配業者立ち入り／禁止、敷地の北門まで

引っ越し業者の立ち入り／可（体温チェック）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可（体温チェック）

新規案内の受け入れ／可（体温チェック）

新規入居の受け入れ／可（体温チェック）

21 王府井・建国門 麒麟公馆 2月17日 2月17日 2/14以降に帰京した方

社区居委会より通告され、強制実施。

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」との通りに実施する。

お部屋から出してもらえません。

お部屋の清掃サービスは通常通り提供可能、不要

な方でフロントでご連絡タ。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

各自毎日朝晩に体温観察をして、異常がある場合

にフロントへ連絡

可 不可 可 可 可 可 - ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／通常通り

その他サービス／ジムプール停止

来訪者立ち入り／可（体温チェック）

宅配業者立ち入り／禁止、敷地の入口まで

引っ越し業者の立ち入り／可（体温チェック）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／可

新規案内の受け入れ／可

新規入居の受け入れ／可



STARTS（スターツ）／世達志不動産投資顧問（上海）有限公司

2020/02/17　NO1

エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

22 王府井・建国門 亚太大厦 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京市2月14日公表した帰京後14日間の在宅隔離を

しなければならないという新しい規制内容を入居

者に伝えました。

帰京したばかりのお客様は今のところはまだいな

いですので、14日以降の帰京者に適用の隔離措置

について、明確な規制まだ出てない。

14日以降の帰京者に適用の明確な規制まだ出てな

い
可 不可 可 可 不可 不可 - ※

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離   14日間自宅で自主的に隔離推奨する、強制ではない

その他サービス停止   ジム、カフェ利用停止

来訪者立ち入り／可能（ 体温検査が必要）

宅配業者立ち入り／禁止   フロントまで

引っ越し業者の立ち入り／可能（登録、体温検査が必要）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可能（登録、体温検査が必要）

新規案内の受け入れ／しばらく禁止 （写真提供可能）

新規入居の受け入れ／しばらく禁止  （写真提供可能）

23 東直門・三里屯 雅诗阁来福士 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」との通りに実施するが、強制

はできない。

お部屋で自主隔離（強制できない）。

タオルシーツの交換が必要場合に、フロントに連

絡し交換分をお部屋の前に届けてくれる。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

ホテルの朝食を利用したい方（朝食券を持つ方）

が、毎日14時行以降フロントに申し出をして、フ

ロントスタッフがtake outをし御部屋前まで届けて

くれる。

各自毎日朝晩に体温観察をして、異常がある場合

にフロントへ連絡ください。

可 ※ 可 可 可 可 ※ ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／週に2回より1回まで減らす

その他サービス／ジムプール、キッズルーム停止

来訪者立ち入り／可（体温チェック）

宅配業者立ち入り／1号棟6階のフロントまで

引っ越し業者の立ち入り／可（体温チェック）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／可（体温チェック）

新規案内の受け入れ／可（体温チェック）

新規入居の受け入れ／可

24 東直門・三里屯 东环广场 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

可 不可 ※ ※ 不可 可 - ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（14日間待機）

来訪者立ち入り／可能（体温チェック）

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／事前相談

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／要相談

新規案内の受け入れ／禁止（写真をご提供可能）

新規入居の受け入れ／可能

室内清掃／可能

その他サービス／ジム、プール倶楽部活動停止

25 東直門・三里屯 东湖别墅 2月17日 2月17日 2/14以降に帰京した方
2/14日以降帰京した入居者はすべて2週間の隔離を

強制的に行う。部屋から出ることを禁止します。

お部屋で隔離（強制）

必要なものはすべてフロントでお願いする。

フロントの方がすべての物品を部屋まで届ける。

不可 不可 不可 不可 不可 不可 - -

来訪者立ち入り／不可

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／不可

新規案内の受け入れ／不可

新規入居の受け入れ／不可

室内清掃／不可

その他サービス／ジム、プール倶楽部活動停止

26 東直門・三里屯 百富怡公寓 2月16日 2月16日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」との通りに実施するが、強制

はできない。

お部屋で自主隔離（強制できない）。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

各自毎日朝晩フロント来て体温測定する必要があ

る。

※ 不可 不可 不可 不可 不可 - ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／通常通り

その他サービス／ジム停止

来訪者立ち入り／基本は禁止、特別事情の場合に申請，審査が必要

宅配業者立ち入り／禁止、敷地の入口まで

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／不可

新規案内の受け入れ／禁止（部屋と施設の写真をご提供可能）

新規入居の受け入れ／禁止

27 東直門・三里屯 海晟名苑 2月17日 2月17日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

2月14日以降の帰京者が必ずこの規制に従う  

1月15日以降のすべて帰京者にも14日間の在宅隔離

を強く推奨する

帰京者は帰京後、14日間の強制隔離

隔離しない入居者は、何か問題が発生したら、法

的責任を負う

帰京者はマンションが配布する表を記入し、登録

隔離期間の食事、買い物などネットで注文、入口

で受け取る

2月14日から、入居者に出入りカードを発行する

不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  　無し

引っ越し業者の立ち入り／ 禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り／  禁止

新規案内の受け入れ／ 禁止

新規入居の受け入れ／ 禁止



STARTS（スターツ）／世達志不動産投資顧問（上海）有限公司

2020/02/17　NO1

エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

28 東直門・三里屯 三里屯SOHO 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方 帰京者は帰京後、14日間の強制隔離

北京に戻ってきたら、まずは地域コミュニティー

（中紡里社区）に報告し、登録しなければならな

い

食事などはネット注文、フロントで受け取る

体温は異常がある時報告する

可 不可 不可 可 可 可 ※ -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  　無し

室内清掃の停止 ／今のところ、清掃スタッフがビルに進入することできるが、身分

証明書で登録し、徹底的に消毒され、フロントが電話で入居者に確認するという流

れが必要

来訪者立ち入り禁止／可能（登録、体温検査が必要）

宅配業者立ち入り／禁止（ビルの前かフロントまで）

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／可能

新規案内の受け入れ／可能（案内する時、お客様一人だけお部屋まで進入すること

ができるが、弊社担当者と一緒に入ることできない ）

新規入居の受け入れ／可能（案内人はなるべく人数が少ない方がいい）

29 東直門・三里屯 世茂工三 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方 14日間の自主的に在宅隔離を強く推奨する 食事などネットで注文 可 不可 不可 可 可 可 - ※

入居者通達   スタッフが各自にWeChatで入居者達に通知する

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  無

来訪者立ち入り／可　体温検査が必要

宅配業者立ち入り／禁止　入口まで

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り／  可能

新規案内の受け入れ／可能　登録、体温検査

新規入居の受け入れ／可能　登録、体温検査

その他サービス停止   ジム閉鎖、利用停止

30 三元桥燕莎 有巢公邸 2月17日 2月17日 2/14以降に帰京した方

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」との通りに実施するが、強制

はできない。

お部屋で自主隔離。

清掃サービスは通常に行う。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

各自毎日体温観察をして、異常がある場合にフロ

ントへ連絡ください。

※ 不可 可 可 可 可 ※ ※

湖北省渡航者／14日間自主的に隔離

感染者接触者／14日間自主的に隔離

国外渡航者／隔離  　登録　体温検査

室内清掃の停止   週2回から週1回に変更した、いつまで回復まだ分からない

その他サービス停止  フロント対応時間： 【朝7時～夜1時】

来訪者立ち入り／登録（表に情報を記入する）体温検査

宅配業者立ち入り／禁止  外卖：ビル前　ほかの宅配物：フロントまで

引っ越し業者の立ち入り／可能（登記・体調チェック・マスク着用）

入退去時のスターツ社員／可能（登記・体調チェック・マスク着用）

新規案内の受け入れ／可能

新規入居の受け入れ／可能

31 三元桥燕莎 寓居（远洋公馆） 2月16日 2月16日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を強く推奨す

る。実際に強制できないが、何か問題が発生した

ら、入居者は法的責任を負う。

毎日体温検査を推奨する

マンション側は2日毎ぐらいお部屋を訪問する（入

居者の健康状況を確認するために）

可 不可 可 可 可 ※ - ※

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／  14日間自主的に隔離

①室内清掃の停止／いつもの通り行います

その他サービス停止  8Fにある卓球室、2Fにあるジム利用停止

来訪者立ち入り／可能　登録、体温検査

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／可能　登録、体温検査

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否   可能　登録、体温検査

新規案内の受け入れ／可能　登録、体温検査

新規入居の受け入れ／長期契約のお客様しか受け入れない

※近日中に入居者の出入りカードが発行する予定あるだそうです。

外部の人立ち入り禁止になる、案内ができなくなる可能性があります

32 三元桥燕莎 橡树公馆 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

帰京者は帰京後、14日間の自主的に在宅隔離を推

奨する。マンション側は強制隔離を要求する権利

がなくて、強制できない。

帰京者は北京に帰ってきたら、まずはフロントで

登録、マンション側が地域コミュニティーに報告

する

ネット注文、お部屋まで送るのは可能

可 不可 不可 不可 不可 不可 - -

湖北省渡航者／隔離

感染者接触者／隔離　　○

今湖北省全面的に閉鎖されているため、まだ湖北省渡航者、感染者接触者の前例が

ないので、自主隔離か強制隔離かについては、明確なルールはないです

国外渡航者／14日間家で自主隔離、外出は推奨しない

来訪者立ち入り／可能　   登録、体温検査が必要

宅配業者立ち入り／　禁止

引っ越し業者の立ち入り／可能　　マスク着用、体温検査

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否    マスク着用、体温検査

新規案内の受け入れ／可能（担当立会不可）

新規入居の受け入れ／可能　　マスク着用、体温検査



STARTS（スターツ）／世達志不動産投資顧問（上海）有限公司

2020/02/17　NO1

エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

33 三元桥燕莎 九都汇 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を強く推薦。

何か問題が発生したら、入居者は法的責任を負

う。

帰京後、まず物業管理部とフロントに体温検査と

渡航先の情報を登記必要。

出前やネット注文は物件の西門まで届ける。

来訪者一切を禁止。

不可 不可 不可 可 可 ※ 〇 -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／14日間強制隔離

湖北省渡航者、感染者接触者だけではなく、どこから北京に戻る人でも14日間隔離

必要

来訪者立ち入り／　　禁止

宅配業者立ち入り／　禁止

引っ越し業者の立ち入り／　禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可能

新規案内の受け入れ／　人数が少ない場合は可能。登録、敷地内に入る時、登録、

体温検査必要

新規入居の受け入れ／可能（①海外、地方から北京に到着するのが二週間足りない

場合は、入居から二週間お部屋で強制隔離、外出できない②入居者1人ぐらいで、ご

自分で手荷物を持ち、入居できるが、引っ越しの業者、車、段ボールなど進入する

ことできない）

34 三元桥燕莎 亮马桥外交公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」を転送し、強制権利がないた

め通達と監督をする。14日前に通達する内容の通

り、強制できいが推奨する。

本日から（2020/2/14）すべての帰京者は帰京後、

14日間の滞在または集中観察をしなければならな

い。在宅観察、集中観察などの防止措置の受け入

れを拒否し、法律に基づいて責任を追究する。帰

京する前に、在京の職場や居住する地域（村）に

前もって報告しなければならない。

不可 不可 ※ ※ 不可 ※ 〇 ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

その他サービス／ジムプールクラブ運営停止

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止、敷地の北門まで

引っ越し業者の立ち入り／事前予約、業者さん会社より作業員の健康状態を保証す

る証明が必要

入退去時のスターツ社員の立ち入り／個別相談

新規案内の受け入れ／禁止（参考写真をご提供）、暫定2月21日より相談可能

新規入居の受け入れ／個別相談

35 三元桥燕莎 三全公寓 2月16日 2月16日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

推奨する。強制ではない。

通知内容：最近、北京の新型肺炎対策状況により

ますと、現在北京に戻ってこられるお客様に、体

温を測ります。自宅に帰ると、毎日体温を測っ

て、自分の健康状況を14日間監督し続くようお願

い申し上げます。ご協力がある場合に、フロント

にお電話ください。三全公寓管理处 2020.2.15

お客様各自の健康状況を14日間観察する。

アプリで体温や健康状況を報告
- 不可 ※ ※ 不可 可 ※ ※

刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／リネン交換、ゴミ捨ては継続、その他清掃停止。また隔離期間中は完全

に停止

その他サービス／ジムプールクラブ運営停止

宅配業者立ち入り／禁止、宅配業者は公寓北門まで、館内までの運びはフロントス

タッフ担当

・引っ越し業者の立ち入り／要相談

・入退去時のスターツ社員の立ち入り／個別相談

・新規案内の受け入れ／禁止（部屋と施設の写真をご提供可能）

・新規入居の受け入れ／可

36 三元桥燕莎 凯宾斯基 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京市2月14日公表した帰京後14日間の在宅隔離を

しなければならないという規制内容を入居者に伝

えました。帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を

推薦。何か問題が発生したら、入居者は法的責任

を負う。 今まで地方、海外帰京者の前例まだない

これから帰京者がいれば、上記の規制で管理す

る。

ネット注文お部屋までお送りする

毎日体温検査、報告
※ 不可 ※ ※ ※ ※ - ※

湖北省渡航者／ ○ 14日間強制隔離

感染者接触者／  ○　14日間強制隔離

室内清掃の停止   無

その他サービス停止  公寓の方：出入口として開いている門は一つしかない、ほかの

出入口は閉められている

来訪者立ち入り／可能だが登録、体温検査要

宅配業者立ち入り／　禁止

引っ越し業者の立ち入り／可能（一部提出書類・登記が必要）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可能（一部提出書類・登記が必要）

新規案内の受け入れ／　不可

新規入居の受け入れ／可能（海外、地方から北京に到着するのが二週間足りない場

合は、入居から二週間お部屋で強制隔離、外出できない）

37 三元桥燕莎 光明公寓 2月16日 2月16日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

14日間の自主的に在宅隔離を推奨する
食事などは1階にあるコンビニとか

ネットで注文すれば、入口で受け取る
可 不可 可 可 可 可 - ※

湖北省渡航者／ 14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離    自主的に隔離4-7日

入館時手の消毒   無

室内清掃の停止    無

その他サービス停止 　今のところはランドリーは月曜日と金曜日だけ利用できる

来訪者立ち入り／可能（登録、体温検査）

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／可能（登録、体温検査）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／ 可能（登録、体温検査）

新規案内の受け入れ／可能（登録、体温検査）

新規入居の受け入れ／可能（登録、体温検査）



STARTS（スターツ）／世達志不動産投資顧問（上海）有限公司

2020/02/17　NO1

エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

38 三元桥燕莎 华熙国际公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方
帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を強く推奨す

る。強制ではない

体温検査

外出を推奨しない

食事、買い物などネットで注文する

マンション側にも食事などの注文を手伝ってもら

れる

不可 不可 可 可 不可 可 ※ ※

入居者通達  有り

湖北省渡航者／14日間お部屋で強制隔離

感染者接触者／14日間お部屋で強制隔離

国外渡航者／14日間自主的に隔離推奨する、強制ではない

室内清掃の停止：　週2回の場合、週1回に変更した。

その他サービス停止   プール閉鎖のため、利用できない。いつ利用可能になるのは

まだ分からない

来訪者立ち入り／　禁止

宅配業者立ち入り／　禁止

引っ越し業者の立ち入り／可能（登記必要／危険地域渡航者は不可）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可能

新規案内の受け入れ／　今のところは3月まで案内禁止（写真提供可能）

新規入居の受け入れ／可能

39 三元桥燕莎 霄云里8号 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を強く推薦。

何か問題が発生したら、入居者は法的責任を負

う。

帰京後、まず物業管理部とフロントと社区(村)に体

温検査と身元登記必要。

出前やネット注文は1階の入口までまで届ける

不可 不可 不可 可 不可 可 - -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  14日間隔離、自己観察（強めのお願い）

来訪者立ち入り禁止　○

宅配業者立ち入り禁止　フロントまで

備考 ：出入りカードが必要、身分証明書でフロントで発行してもらう

引っ越し業者の立ち入り／不可

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否    可能　登録、体温検査必要

新規案内の受け入れ／原則として禁止

どうしても案内したい場合は、地域コミュニティ（牛王庙社区）の責任書を取得で

きるなら、サインする必要がある 

新規入居の受け入れ／可能　　登録、体温検査必要（お客様がご自分で入居できる

が、引っ越し業者は立ち入り禁止）

40 三元桥燕莎 福景苑 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離　強制隔離に

近い隔離しない入居者は、何か問題が発生した

ら、法的責任を負う。

北京に帰ってきたら、まずはフロントに登録する

必要がある

食事などネットで注文、お部屋まで送る

毎日体温検査、報告（マンション側が電話する）

不可 不可 不可 不可 不可 不可 ※ -

湖北省、湖南省、河南省渡航者／14日間強制隔離、毎日2回体温検査、報告する義務

湖北省、湖南省、河南省経由北京に戻ってきた人／14日間強制隔離、毎日2回体温検

査、報告する義務

湖北，湖南，河南省以外のところ（海外も）から北京に戻る場合／3日間以上の強制

隔離

室内清掃の停止 ／外部の清掃スタッフは進入することできない

来訪者立ち入り／　　禁止

宅配業者立ち入り／　　禁止

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否   禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止

備考：今マンションの入居者は身分証明書でマンション側に出入りカードを発行し

てもらう必要があり

41 三元桥燕莎 凤凰城 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

帰京者は帰京後、14日間の強制隔離（14日以降の

帰京者に北京に戻ってきたから14日の間に、出入

りカードを発行しない）

食事などはネット注文、入口で受け取る 不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  　無し

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止（入口まで）

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り／   禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止
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エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

42 三元桥燕莎 ランドマーク 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

帰京者は帰京後、14日間の在宅隔離を強く推奨す

る。隔離しない帰京者、何か問題が発生したら、

法的責任を負う。

食事などネットで注文、フロントかお部屋まで送

る 

ホテルの方で隔離することもできる

（ホテルで隔離する場合は、食事はレストランに

オーダーすればOK）

※ 不可 不可 不可 不可 不可 - ※

湖北省渡航者／　14日間お部屋で強制隔離

感染者接触者／  14日間お部屋で強制隔離

国外渡航者／14日間自主的に隔離推奨する

その他サービス停止   ①ジム、プール利用停止　②3Fにある朝食レストランは

ビュッフェが停止され、定食、お弁当に変更した。入居者が注文する場合は、マン

ションのスタッフがお弁当を部屋までお持ちするという形になっている。

③B1のランドリー利用停止

備考　すべての入居者が毎日2回体温検査、報告する必要があり

来訪者立ち入り／来訪を推奨しない

宅配業者立ち入り／禁止　フロントまで、入居者がご自分で降り、受け取る

引っ越し業者の立ち入り／　禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否  禁止

新規案内の受け入れ／　禁止 いつまで回復分からない（写真提供可能）

新規入居の受け入れ／禁止  今のところは4月まで　（退去は可能）

43 麗都 酒仙公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

可 不可 ※ ※ ※ ※ - ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（14日間待機）

来訪者立ち入り／可能（体温チェック）

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／事前相談

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／要相談

新規案内の受け入れ／事前相談

新規入居の受け入れ／事前相談

その他サービス／ジム、プール倶楽部活動停止

44 麗都 丽都公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

可 不可 ※ ※ ※ ※ 〇 ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（14日間待機）

来訪者立ち入り／可能（体温チェック）

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／事前相談

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／要相談

新規案内の受け入れ／事前相談

新規入居の受け入れ／事前相談

室内清掃／週一回

その他サービス／ジム、プール倶楽部活動停止

45 麗都 風景線 2月16日 2月16日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

帰京者は帰京後、14日間の強制隔離

隔離しない入居者は、何か問題が発生したら、法

的責任を負う。

外出できない

食事などネットで注文を推奨する

毎日体温検査、報告

不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 -

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  登録、体温検査

室内清掃の停止  清掃スタッフ立ち入り禁止

来訪者立ち入り／ 禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り／ 禁止

新規案内の受け入れ／　禁止

新規入居の受け入れ／　禁止

備考 すべての来訪者誰でも（マンションの入居者以外の人）立ち入り禁止

46 麗都 东湖湾 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 〇

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

来訪者立ち入り／原則上禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り／禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止

 クラブ利用禁止(ジムプール)
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エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

47 海淀エリア 智地钻河中心 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方
帰京者は帰京後、14日間の在宅強制隔離。何か問

題が発生したら、入居者は法的責任を負う。

帰京後、まず物業管理部に体温検査と渡航先の情

報を登記必要。

出前やネット注文は1階の入口まで届ける

※ 不可 不可 不可 不可 不可 〇 ※

湖北省渡航者／14日間強制隔離

感染者接触者／ 14日間強制隔離

国外渡航者／隔離  無

来訪者立ち入り／来訪を推奨しない。どうしても来訪したい場合、来訪者が身分証

明書と携帯番号で登録、体温検査、物業が入居者に連絡などが必要

宅配業者立ち入り禁止　○

引っ越し業者の立ち入り／禁止（ビル前まで）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／  禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止

その他サービス停止 ／钻河公馆2号棟北大堂のエレベーター使用停止、北大堂の門

閉鎖され、出入りは南大堂の門から

48 海淀エリア 龍湖唐寧ONE 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

強制隔離。物業管理部や社区（村）より選択主査

して、隔離期間で在宅していないや何か問題を発

生する場合、入居者は法的な責任を負う。

お部屋を出るのは避けるように強制要求。自主体

温検査を必要。帰京後、まず物業管理部と社区

（村）に前もって登記必要。

可 不可 可 可 不可 可 ※ -

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間強制隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日強制隔離）

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

宅配業者立ち入り／不可能（入り口まで届ける）

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／不可能

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必要）

49 海淀エリア 万全新新家园 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 -

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止

50 海淀エリア 万柳星标家园 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

室内清掃／停止

その他サービス／停止

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止

その他サービス停止  ジムプール利用不可

51 海淀エリア 摩尔公寓 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

不可 不可 可 ※ 不可 不可 〇 〇

入居者通達 ／有

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

来訪者立ち入り／原則上禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温チェック）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／個別相談（一人限り）

新規案内の受け入れ／禁止（部屋の写真をご提供可能）

新規入居の受け入れ／可

52 海淀エリア 大通城府公馆 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

可 不可 可 ※ 不可 可 〇 〇

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

来訪者立ち入り／可能（体温測定次第）

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温測定次第）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／要相談

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／可能
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エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

53 その他 雅诗阁山水文园 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

強制に近い。

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」との通りに実施する。

お部屋から出してもらえません。

タオル交換は、交換分をお部屋の前に届けてくれ

る。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

毎日14：00～15：00、マンションスタッフがお部

屋に行って体温測量する。

不可 不可 不可 不可 不可 不可 - ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／通常り清掃

その他サービス／ジムプール停止

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止、建物入口まで

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／不可

新規案内の受け入れ／禁止（部屋と施設写真をご提供可能）

新規入居の受け入れ／禁止

54 その他 达美奥克伍德 2月16日 2月16日

帰京者全員

（2/14以前の帰京者も

含む）

14日前の帰京者も対象になる。通告内容を守るよ

うに承諾サインを頂く。

強制に近い。

北京新型コロナウイルス肺炎流行予防・抑制工作

領導小組弁公室が発表した「ウイルス流行予防・

抑制期間における帰京者への関連要求の更なる明

確化に関する通告」との通りに実施し、対象入居

者様に通告内容を守るように承諾サインを頂く。

お部屋から出してもらえません。

タオル交換は、交換分をお部屋の前に届けてくれ

る。

生活用品はネット注文後、配達されたらマンショ

ンスタッフが受け入れして御部屋まで届けてくれ

る。

ホテルの朝食（有料）を利用したい場合、スタッ

フががtake outをし御部屋前まで届けてくれる。

各自毎日朝晩に体温測定し、フロントへ報告。

※ 不可 ※ ※ 不可 不可 ※ ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　隔離／  有

感染者接触者　隔離／ 有

室内清掃／帰京者は14日間後に提供，その以外は通常通り清掃

その他サービス／ジムプール停止

来訪者立ち入り／基本は禁止、特別事情の場合に申請，審査が必要

宅配業者立ち入り／禁止、敷地の入口まで

引っ越し業者の立ち入り／基本は禁止、特別事情の場合に申請，審査が必要

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／申請，審査が必要

新規案内の受け入れ／禁止（部屋と施設写真をご提供可能）

新規入居の受け入れ／禁止

55 その他 万科公园五号 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

不可 不可 不可 不可 不可 不可 〇 -

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

来訪者立ち入り／禁止

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／禁止

入退去時のスターツ社員の立ち入り／禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止

56 その他 朝阳园 2月16日 2月16日 2/14以降に帰京した方

北京に帰還後14日間、自宅で隔離しなければなら

ないという規制。これを拒絶した場合は予防措置

法令違反となります。北京帰還前には就職先及び

居住地区自治体に対してその旨の報告が必要で

す。

自宅待機あるいは居住地区自治体若しくは北京市

当局による指定箇所での容体(様態)観察が必要とな

ります。体温測定の結果を毎日に管家さん、物業

や地域コミュニティにて報告。

不可 不可 ※ 不可 不可 不可 〇 ※

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

来訪者立ち入り／禁止（前回の確認は体温測定次第、今は禁止となっている）

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／要相談

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否／禁止

新規案内の受け入れ／禁止

新規入居の受け入れ／禁止

 クラブ利用禁止(ジムプール)

57 その他 长楹大厦 2月16日 - ※ 本日時点で追加の規制無し

■前回までの規制内容

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有

（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待

機）

可 不可 ※ 可 可 可 〇 〇

入居者通達 ／有

湖北省及び疾病深刻な地域渡航者　自主隔離／  有（自宅で14日間待機）

感染者接触者　自主隔離／ 有（自宅で14日間待機）

来訪者立ち入り／可能（入居者が来る必要あり）

宅配業者立ち入り／禁止

引っ越し業者の立ち入り／要相談（入居者が来る必要あり）

入退去時のスターツ社員の立ち入り／可能

新規案内の受け入れ／可能

新規入居の受け入れ／可能

58 天津 天津盛捷国际大厦 2月16日 2月16日 ※ 帰津者は帰津後、強制で14日間の在宅隔離

ネット注文は、マンションのフロントまで届ける

 毎日体温検査は自主実施を推薦

天津市政府の方針を出る次第変更する

可 不可 可 可 可 可 - ※

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間強制隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日強制隔離）

室内清掃／継続

その他サービス／週１回に変更、タオルシーツ交換なし、キッズルーム閉鎖

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須、入居者が迎え必要）

宅配業者立ち入り／不可能（入り口まで届ける）

引っ越し業者の立ち入り／可能（体温検査、登記必須）

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）
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エリア 建物名 情報更新日 変更有 備考

（情報更新有）

規制対象者

※危険地域以外

※感染接触者以外

強制隔離の実施 隔離の内容について 来訪者 宅配業者 引越業者 弊社社員 新規案内 新規入居 清掃 その他

隔離措置 室内サービスの停止

規制内容

部外者の立入

59 天津 天津九河国际村公寓 2月16日 - ※ 本日時点で追加の規制無し

■前回までの規制内容

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日自主隔

離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日自主隔離）

可 不可 不可 可 不可 不可 - ※

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日自主隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日自主隔離）

室内清掃／継続

その他サービス／清掃を停止、タオル・シーツをご提供できる、プール閉鎖、朝食

環境の営業時間短縮、入口に体温検査・マクス必須

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須、入居者が迎え必要）

宅配業者立ち入り／不可能（入り口まで届ける）

引っ越し業者の立ち入り／不可能

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／不可能

新規入居の受け入れ／不可能

60 天津 利顺德大厦 2月16日 - ※ 本日時点で追加の規制無し

■前回までの規制内容

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間強制隔

離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日強制隔離）

可 不可 不可 可 不可 不可 - ※

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間強制隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日強制隔離）

室内清掃／継続

その他サービス／入居者は毎日２回で体温測量必須、ジム閉鎖、料理屋からの出前

中止

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須、入居者が迎え必要）

宅配業者立ち入り／不可能（入り口まで届ける）

引っ越し業者の立ち入り／不可能

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／不可能

新規入居の受け入れ／不可能

61 天津 天津招商美伦辉盛坊公寓 2月16日 - ※ 本日時点で追加の規制無し

■前回までの規制内容

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間自主隔

離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日自主隔離）

可 不可 不可 可 可 可 - ※

湖北省、湖南省渡航者　隔離／  有（14日間自主隔離）

感染者接触者　隔離／ 有（14日自主隔離）

室内清掃／継続

その他／クリーニングを中止、ジムプール中止、中食と夕食の出前を中止

来訪者立ち入り／可能（体温検査、登記必須、入居者が迎え必要）

宅配業者立ち入り／不可能（入り口まで届ける）

引っ越し業者の立ち入り／不可能

入退去時のスターツ社員の立ち入り可否/可能（体温検査、登記必須）

新規案内の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）

新規入居の受け入れ／可能（体温検査、登記必須）


